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PREČO 
TÁTO 
TÉMA?

• DÔVERA – PREDPOKLAD AJ PRODUKT KVALITNEJ PARTICIPÁCIE

• PARTICIPÁCIA – NÁSTROJ POSILŇOVANIA DÔVERY V DEMOKRACIU A 

INŠTITÚCIE

• DÔVERA V INŠTITÚCIE SA PRENÁŠA AJ DO SOCIÁLNEJ SFÉRY –

POSILŇOVANIE SÚDRŽNOSTI A SPOKOJNOSTI OBYVATEĽSTVA

• NÍZKA DÔVERA V INŠTITÚCIE – HĽADANIE ALTERNATÍV A TEDA 

OHROZENIE DEMOKRACIE, PASIVITA OBČANOV, REZIGNÁCIA NA 

VECI VEREJNÉ

• POTREBNÉ SKÚMAŤ MOŽNOSTI, AKO ZVYŠOVAŤ DÔVERU V 

INŠTITÚCIE A PRETAVIŤ ICH DO PRAKTICKÝCH OPATRENÍ A 

APLIKAČNEJ PRAXE VEREJNEJ SPRÁVY



OTÁZKY, 
NA KTORÉ 
CHCEME 
NÁJSŤ 
ODPOVEDE

Čo by inštitúcie mali robiť, aby im 
obyvatelia dôverovali?

Čo vplýva na budovanie dôvery v 
inštitúcie?

Ako majú inštitúcie obyvateľov 
zapájať, aby sa posilňovala dôvera?



ČO NÁS ČAKÁ?

• ZBER A ANALÝZA KVANTITATÍVNYCH A KVALITATÍVNYCH DÁT SO ZAMERANÍM NA PRÍKLADY DOBREJ PRAXE, 

ZÁKLADNÉ HODNOTY, KRITÉRIÁ A POSTUPY VEDÚCE K BUDOVANIU DÔVERY MEDZI OBYVATEĽMI A 

INŠTITÚCIAMI VEREJNEJ SPRÁVY

• KVANTITATÍVNY VÝSKUM – REPREZENTATÍVNY, DOTAZNÍK, METODOLÓGIA NA ZÁKLADE REŠERŠNÝCH PRÁC, 

TÉMY

• KVALITATÍVNY VÝSKUM:

- FOKUSOVÉ SKUPINY S BEŽNOU POPULÁCIOU (KVÓTNY VÝBER) – 6

- 40 INDIVIDUÁLNYCH ROZHOVOROV S PREDSTAVITEĽMI VEREJNÝCH INŠTITÚCIÍ NA VŠETKÝCH ÚROVNIACH

- 20 INDIVIDUÁLNYCH ROZHOVOROV S PREDSTAVITEĽMI MENŠINOVÝCH A ZRANITEĽNÝCH SKUPÍN – PREČO 

PRÁVE MENŠINY A ZRANITEĽNÉ SKUPINY?



ČO SA 
STANE SO 
ZISTENIAMI?

• PUBLIKÁCIA

• PRAX 

- FORMULÁCIA ODPORÚČANÍ PRE INŠTITÚCIE VEREJNEJ SPRÁVY SO 

ZAMERANÍM NAJMÄ NA LOKÁLNU ÚROVEŇ, ALE SMERUJÚCE AJ NA 

NÁRODNÚ

- PODKLAD PRE ADVOKÁCIU POSILŇOVANIA PARTICIPÁCIE 

(ŠPECIFICKY PARTICIPÁCIE MENŠINOVÝCH A ZRANITEĽNÝCH SKUPÍN) 

AKO NÁSTROJA ZVYŠOVANIA DÔVERY

- METODIKA – PRAKTICKÝ MANUÁL PRE INŠTITÚCIE VEREJNEJ SPRÁVY, 

AKO ZVYŠOVAŤ DÔVERU OBYVATEĽOV V INŠTITÚCIE

- WORKSHOPY PRE VEREJNÚ SPRÁVU S HLAVNÝM ZAMERANÍM NA 

LOKÁLNU ÚROVEŇ (10)


